Aggiornamento domanda di
Assegno sociale ordinario

-



EVOLUZIONE DOMANDA DI ASSEGNO SOCIALE
ORDINARIO

Con il PNRR n. 49/2023 “Istruttoria assegno sociale”, I'INPS ha avviato
I'aggiornamento della procedura di presentazione della domanda, in coerenza con le
nuove indicazioni operative e gli standard di compliance dell’Istituto.

L'intervento si inserisce nel piu ampio processo di revisione dell’Assegno sociale,
finalizzato a:

« semplificare I'esperienza utente;
 rafforzareicanali digitali e self-service;
* rendere l'Istituto piu proattivo nella gestione delle domande.
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NUOVI INTERVENTI EVOLUTIVI

In un’ottica di miglioramento progressivo, sono stati realizzati i seguenti sviluppi evolutivi.

* Favorire la compilazione autonoma tramite percorso semplificato e guidato;

* Acquisire fin dalla domanda informazioni utili per diminuire integrazioni documental
successive;

* Acquisire le dichiarazioni di responsabilita.

Introduzione di tooltip ovvero messaggi contestuali e testi esplicativi;
. Miglioramento della precompilazione dei dati tramite archivi INPS;
. Acquisizione di nuove informazioni istruttorie, ove possibile.
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INPS

Implementazioni



&

| tuoi dati

INPS
o

Messaggi informativi che appaiono al passaggio del mouse
| TOOLTIP 0 al tocco di un'icona, per fornire supporto o chiarimenti.

CITTADINANZA

Cittadinanza Stato Cittadinanza

| Straniera v Seleziona v
obbligatorio obbligatorio

Stato civile Coniugato/a con

I Coniugato/a v Inserire il codice fiscale
obbligatorio obbligatorio

Vai alla modifica dei dati di stato civile e/o cittadinanza »

Se il codice fiscale del tuo coniuge risulta «Non validato al

fisco», devi rivolgerti all’Agenzia delle Entrate per la verifica e la

validazione. In caso di necessita di attribuzione del codice
fiscale per il tuo coniuge residente all’'estero, & necessario
presentare domanda all’Agenzia delle Entrate.




RICHIEDENTE SEPARATO

Stato civile

Data separazione

Separato/a

v 01/07/1989

obbligatorio

Vai alla modifica dei dati di stato civile e/o cittadinanza »

Sei separato/a innanzi all'Ufficiale dello stato civile (DL 132/2014-Legge 162/2014)?

Si 1_.; No

hWh A
fﬂl.lr‘x....' L

(@) Caricail file della sentenza di separa

Per agevolare l'istruttoria, si suggerisce di caricare il

matrimonio ed eventuali documenti di successiva modifica

: 0 _ provvedimento di separazione\divorzio\atto integrali di
() Inserisci manualmente i da

obbligatono

+ Aggiungi documento l

dello stesso.

Si é posta, inoltre, in rilievo una sezione per la
dichiarazione degli assegni di mantenimento e

I'indicazione per il corretto inserimento del
dato.

INPS

Pur rispettando il principio del
«0nce only», consentendo
I'allegazione facoltativa del
documenti che attestano la
separazione ed eventuall
redditi ad essa legati, e stato
Inserito un messaggio per
favorire I'allegazione dei
provvedimenti in ottica di
agevolazione dell’istruttoria.

o . ‘ Limporto del mantenimento va dichiarato anche nella sezione
Percepisci I'assegno di mantenimento ) e
Redditi” della domanda

@® S ( )No

Importo mensile alla data della richiesta

150,00
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SOGGIORNO LEGALE CONTINUATIVO DI DIECI ANNIIN ITALIA

La dichiarazione sul soggiorno legale e
continuativo per dieci anni sul territorio
italiano e corredata un chiarimento sulla
modalita di calcolo del suddetto periodo.

O

Calcolo del decennio

Nel calcolo dei 10 anni continuativi sul territorio italiano,
considera che il decennio viene suddiviso in due periodi
quinquennali consecutivi. La continuita del soggiorno si intende
interrotta nella ipotesi in cui I'assenza dal territorio italiano
pari 0 superiore a sei mesi continuativi e non supera
complessivamente dieci mesi, calcolati all'interno del singolo

quinquennio. Esempio: Mi trasferisco in Italia nel 1980. I

Il sistena consente la prosecuzione TS ST S S @ decennio & dunque raggiunto nel 1990. Il 1° quinquennio si

" LN B L R N RIIES B 1 o Ot I LT P Y calcola dal 1980 al 1985; nel 1984 vado 4 mesi all'estero e poi
de”a_doman_da Sc_)lo S\e la Data dl INIZIO rientro in Italia (4 mesi nel primo quinquennio). Il 2°
soggiorno” inserita e precedente alla quinquennio si calcola dal 1985 al 1990; nel 1986 vado
data odierna di almeno 10 anni. Indica la data di inizio del tuo soggiorno in Italia STestery per 2 miesl, Nt 196 VA0 A esUer0 pex eui s mist o

nel 1988 altri 3 mesi (9 mesi nel secondo quinquennio), poi
Data inizio soggiorno rientro in Italia fino al 1990. In questo caso posso dichiarare di

obbligatorno

aver soggiornato in Italia legalmente in via continuativa per 10
15/05/2026 & anni. Tieni presente che I'lstituto procedera ad effettuare la
verifica sulla dichiarazione del soggiorno legale e continuativo

obbligatorio E croh :
- sul territorio nazionale.

Dichiarando di aver soggiornato per almeno dieci anni in Italia non & possibile inserire

una data successiva a 14/05/2016



®

Dichiarazioni

RICHIEDENTE EXTRACOMUNITARIO E PERIODI DI

ALLONTANAMENTO

Sono stati introdotti specifici
tooltip perricordare al
richiedente le motivazioni
giustificative dell'allontanamento
che non interrompono il decorso
del decennio.

E' stata introdotta un'apposita
sezione per consentire al
richiedente di allegare eventuale
documentazione utile alla verifica
del requisito.

Indica la data di inizio del tuo soggiorno in Italia

Data inizio soggiorno

DD/MM/YYYY

obbligatorio

Ti sei allontanato dall'tata@

@s ()No

Compilare |a sezione di seguito ins
[ )

Data inizio periodo all‘estero

Nhhlioatarin

#" Aggiungi periodo

<+ Aggiungi documento - Altro

Periodi di allontanamento

Se nel corso dei 10 anni di soggiorno in Italia ti sei dovuto

allontanare puoi indicarlo in questa sezione, inserendo i periodi

in cui non sei stato in Italia e la motivazione per la quale hai

lasciato il territorio nazionale. Puoi anche allegare la

documentazione comprovante le ragioni per le quali ti sei

allontanato, nella sezione sottostante. Ricordati che soltanto in

caso di necessita di adempiere agli obblighi militari, o per gravi

e documentati motivi di salute o per gravidanza, maternita,

formazione professionale, distacco per motivi di lavoro

all'estero il periodo non si considera interrotto, nel caso in cui

ecceda i 6 mesi per quinquennio, o i 10 mesi non continuativi

nel singolo quinquennio. all'estero

(] Nhhliaatarina

In via facoltativa, per accelerare il processo di verifica della
permanenza sul territorio dello stato o giustificare periodi di

assenza, puoi allegare il passaporto o qualsiasi altro

documento che permetta di certificare il requisito

INPS
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PERMESSI DI SOGGIORNO

| richiedenti I'Assegno sociale devono possedere un titolo di soggiorno valido, dichiararne il possesso e allegarlo in domanda.

Un tooltip chiarira
quali sono i titoli di
soggiorno utili

E' necessario inserire in allegato uno dei seguenti titoli di

soggiorno, validi ai fini dell'Assegno Sociale per i cittadini

extracomunitari: Permesso di soggiorno di lungo periodo; Carta
Sono titolare di un titolo di soggiorno valido ai fini dell'assegno sociale per i cittadini extracomunita di soggiorno per i familiari di un cittadino dell'Unione Europea;
abblivatono Documentazione relativa alla qualifica di rifugiato politico o
.1 ammesso allo status di protezione sussidiaria. Eventuali altri

documenti sono facoltativi.
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INPS
PRESELEZIONE PERMESSO DI SOGGIORNO DI LUNGO £>

PERIODO

...quando viene selezionata la checkbox “Sono titolare di un titolo di soggiorno valido ai fini dell'assegno sociale per i
cittadini extracomunitari” viene richiamato I'archivio PE.SO. di Arcanet; qualora in Pe.So. il soggetto risulti titolare di un
permesso di soggiorno di lungo periodo in corso di validita, verranno preselezionati automaticamente la tipologia
permesso di soggiorno, la data di scadenza del titolo, e il numero titolo permesso di soggiorno

Sono titolare di un titolo di soggiorno valido ai fini dell'assegno sociale per i cittadini extracomunitari @ @
RS L'archivio Pe.So. sara, in
Tipologiapermesso af sugglotio (N e i | progress, quotidianamente
Perm. Sogg. Lungo Periodo v l XXXXXXXXX | aggiomato con | ﬂUSSi del
obbligatorio obbligatorio Ministero dell'Interno. Questo
Data di scadenza del documento rendera la precompilazione
X 28/04/2033 1 Sara automaticamente allegato un pdf sempre pifJ frequente.
—— contenete la seguente dicitura: «/ dati
relativi al permesso di soggiorno sono Se in Pe.so non risultano
Titolo di soggiorno Permesso_precompilato.pdf (85 KEv acquis:Zti. tramite consultazione de/l’archivi? permessi o risultano permessi
del Ministero delllnterno; pertanto, non e . . . ~
+ Aggiungi documento - Titolo di soggiorno necessario allegarne copia.» Il richiedente diversi, la seflone restera
Obbligatorio pué in ogni caso modificarlo e quindi VUOta-e dovra essere
aggiungerne uno nuovo. compilata dal richiedente.
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ASSUNZIONE DI RESPONSABILITA’ DEL RICHIEDENTE

Alla fine della sezione “Dichiarazioni” sono state inserite le seguenti check box obbligatorie al fine di acquisire in fase di
domanda l'assunzione di responsabilita del richiedente in merito agli oneri comunicativi legati alla percezione della

prestazione assistenziale assegno sociale ordinario.

D Dichiaro che quanto indicato nella presente domanda corrisponde al vero e di essere consapevole che, ai sensi degli articoli 75 e 76 del D.P.R. n. 445 del 28
dicembre 2000, in caso di dichiarazioni mendaci, formazione o uso di atti falsi, decadro dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato

sulla base della dichiarazione non veritiera e saro punito ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia.

obbligatorio

D Sono consapevole che I'lstituto effettuera controlli sulla domanda per verificare la veridicita delle dichiarazioni fornite. Mi impegno, inoltre, a comunicare

qualsiasi variazione dei miei redditi e ogni allontanamento dal territorio italiano superiore a 29 giorni, nonché i ricoveri in strutture sanitarie pubbliche,

attraverso una domanda di ricostituzione dell'Assegno sociale.

obbligatorio
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