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Messaggio n. 213

OGGETTO: Implementazioni del Sistema informativo delle prestazioni e dei
bisogni sociali (SIUSS - ex Casellario dell’assistenza).
Aggiornamento delle funzioni disponibili per gli operatori degli enti
erogatori di prestazioni sociali. Pubblicazione delle FAQ aggiornate

  

Con il presente messaggio si comunica che, nel quadro degli interventi di progressiva
implementazione del Sistema informativo delle prestazioni e dei bisogni sociali (SIUSS - ex
Casellario dell’assistenza), volti a migliorare la qualità dei dati inseriti nel Sistema e la fruizione
delle informazioni ai fini del controllo e del monitoraggio delle prestazioni sociali, sono stati
introdotti i seguenti aggiornamenti:
 
• sono consultabili da parte degli enti i dati storici relativi al Reddito di inclusione e al Reddito
di emergenza, già riversati dall’Istituto nel Sistema, rispettivamente nelle categorie A1.04.01 e
A.1.04.02, accedendo alla funzione “Consultazione” > “Ricerche puntuali” > “Anagrafica”;
 
• sono resi disponibili sul Sistema, unicamente nell’acquisizione puntuale tramite applicazione
web, i campi precompilati con i dati dell’ultimo modulo SINA trasmesso, al fine di semplificare
la compilazione delle informazioni riguardanti i soggetti appartenenti all’area disabilità e non
autosufficienza, beneficiari di prestazioni sociali collegate alla presa in carico da parte dei
servizi sociali professionali. L’operatore dell’ente, prima di procedere alla conferma dei dati del
modulo SINA, deve pertanto verificare la correttezza delle informazioni presenti, ricordandosi
di aggiungere nel campo “necessità interventi sociali” anche il codice della prestazione erogata
e inserita;
 
• per rispondere a specifiche esigenze rappresentate da alcuni enti, è stato escluso il limite
precedentemente previsto per il campo “ore servizio mensili”;
 
• nell’acquisizione puntuale dei dati via web è stata modificata la gestione delle bozze in attesa

 



di conferma per l’invio al Sistema. In particolare, l’operatore di un ente non può eseguire
azioni sulla bozza gestita da un altro operatore del medesimo ente che abbia selezionato la
voce “Completa”. Qualora la richiesta di completamento della bozza da parte di due o più
operatori dello stesso ente avvenga a distanza di pochi secondi, viene generato un warning per
tutti gli operatori a esclusione del primo. L’operatore che ha accesso esclusivo alla bozza può
utilizzare il pulsante “Rilascia Bozza”, presente all’interno della voce “Azioni”, per rendere di
nuovo disponibile la bozza agli altri operatori dello stesso ente. Allo scopo di evitare che la
bozza rimanga bloccata, in assenza di rilascio da parte dell’operatore, a partire dal giorno
successivo alla lavorazione, la stessa bozza viene resa nuovamente accessibile a tutti gli
operatori dell’ente;
 
• all’interno delle pagine dedicate alle statistiche, per garantire una migliore visibilità delle
informazioni già presenti nel Sistema, è stata inserita una finestra informativa contenente la
data dell’ultimo aggiornamento delle statistiche visionate.
 
 
Si comunica, inoltre, la pubblicazione delle FAQ aggiornate a dicembre 2023, condivise con il
Ministero del Lavoro e delle politiche sociali, disponibili nel portale dell’Istituto www.inps.it,
attraverso il percorso “Dati e Bilanci” > “SIUSS (ex Casellario dell’assistenza)” > “Esplora
SIUSS (ex Casellario dell’assistenza)” > “FAQ”.
 
Si rammenta, infine, l’obbligo di trasmissione al Sistema delle informazioni relative alle
prestazioni sociali erogate, per rispondere a quanto previsto dalle norme in materia e con la
finalità di rendere sempre più attendibili le rappresentazioni dei dati, rese disponibili,
attraverso report e cruscotti, nel Portale per l’Analisi sociale (PAS), a cui gli enti possono
accedere previa abilitazione, come indicato nel messaggio n. 2882 del 3 agosto 2023, per
finalità di programmazione, controllo e analisi dei dati. 
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